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L'lA, c’est quoi ?

4 hypotheses pour réfléchir a I'intelligence artificielle en bibliotheque



Hypothese 1:
'IA est un ARTIFICE

« Au sens étymologique, l'intelligence artificielle
est bien un “artifice”, c’est-a-dire un art
consommé qui fait illusion en produisant des
leurres fabriqués tout expres pour nous tromper,
en laissant accroire que les machines seraient
effectivement intelligentes. »

Jean-Gabriel Ganascia, 2007

Source : https://gallica.bnf.fr/ark:/12148/btv1b53013863d



Le test de Turing ou “jeu d’imitation”

Expérience dans laquelle un ordinateur démontre un

comportement “intelligent” impossible a distinguer
d’un humain

"Computing Machinery and Intelligence", article publié dans la
revue Mind en 1950

Juan Alberto Sanchez Margallo - https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Test_de_Turing.jpg


https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Test_de_Turing.jpg

L'apparition des agents conversationnels
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2022 - 2024: Effervescence des modeles de langue
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Enjeux éthiques

e Dans le domaine éducatif : la crainte de la « triche » et la
question de I'acquisition des compétences et des connaissances

e Désinformation, fake news
e Les dangers des « perroquets stochastiques® » :
o 1impact environnemental
o impact sur la diffusion et I’évaluation de la science

o absence de diversité, biais et renforcement des biais

(1) Bender, Emily M. and Gebru, Timnit and McMillan-Major, Angelina and Shmitchell, Shmargaret, “On the Dangers of Stochastic Parrots: Can
Language Models Be Too Big?” FAccT '21: Proceedings of the 2021 ACM Conference on Fairness, Accountability, and Transparency. March 2021.

https://dl.acm.org/doi/10.1145/3442188.3445922



https://dl.acm.org/doi/proceedings/10.1145/3442188
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3442188.3445922

Hypothese 2 :

I'IA reproduit des fonctions

cognitives humaines

1956

Dartmouth Workshop organisé par
Marvin Minksy et John McCarthy :
C’est 1a que fut “baptisée” I'intelligence
artificielle : date reconnue comme la
fondation de la discipline académique.

=> a Hanover, New Hampshire, USA
10 chercheurs réunis pendant 2 mois

MICHIGAN

ETAT DE
NEW YORK

“Every aspect of learning or -
any other feature of
intelligence can be so precisely
described that a machine can
be made to simulate it.” -~

r ./ {“oDELAWARE
(E-OCCIDENTALE ¢ Washington

" VIRGINIE



Différentes approches...

“Within ten years a digital
computer will be the world's
chess champion.”

~ . I 4
? |

Franck Rosenblatt

et le perceptron (1958)

“Perceptron may eventually be
able to learn, make decisions, 1 9 5 8 - 5 9
10

-~ d translate |
David Shepard et 'OCR (1959) LI R


http://www.youtube.com/watch?v=v2HM1DvQUdk

Intelligence artificielle : reperes historiques

“In from three to eight years : ‘ s yi v

we will have a machine with

the general intelligence of an
average human being.”

=> Marvin Minksy dans

Life Magazine en 1970 #
(citation sans doute K¢
apocryphe)

“IA Winter” : période au cours de laquelle 'optimisme se tarit 1 97 4
et avec lui, le financement de la recherche...

1



Différentes approches...

Base de connaissances (regles de

. N . Base de faits (données)
connaissances fournies par "expert)

A \ / A
Moteur d’inférences (logiciel
développant le raisonnement du

systeme)
i v

Interface homme -machine

(logiciel de communication)

Source : Belacel

Les systemes
experts

Imiter le processus
de décision d'un
expert humain

1980


https://www.researchgate.net/figure/Schema-general-dun-systeme-expert_fig4_276288796

On établit des regles pour déterminer
comment passer d’'une langue a l'autre :

- analyse lexicale et grammaticale
de la langue source

- régles de passage de la langue
source a la langue cible

- structure lexicale et grammaticale
de la langue cible

Systemes experts

L'exemple de la traduction automatique

Deep understanding level

Interlingual level

Logico-semantic level

Mixing levels

Syntactico-functional level

Interlingua
Ontological interlingua
Conceptual Semantico -linguistic
transfer interlingua

SPA-structures (Semantic
& predicate-argument)

Semantic transfer
}\Sﬂe“&“g
m“siﬂ

oiea i Multilevel description

Syntactic transfer (deep) F-structur (f tional)
-structures (function

Syntactic transfer (surface)

Syntagmatic level | C-structures (constituent)
’ Morpho-syntactic level i.e:;;‘;i;zﬁt Desfeq%g ll'a"sre,s Tagged text
Graphemic level Direct translation R Text
Source Language Target Language

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:-The_Vauquois_triangle_version_1985.svg
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https://commons.wikimedia.org/wiki/File:The_Vauquois_triangle_version_1985.svg

On fournit a la machine de grands
corpus de textes traduits dans la
langue source et la langue cible

les régles de passage de l'une a l'autre
sont produites par des méthodes
statistiques

Machine learning

L'exemple de la traduction automatique

14



L'exemple de la traduction automatique

Réseaux de neurones et apprentissage
non supervisé : le modéle détermine
lui-méme les caractéristiques a extraire
des données et les regles permettant de
générer la langue cible

RS' 3

Source:
https://culturesciencesphysique.ens-lyon.fr/ressou

D e e p I ea rn i ng rce/lA-apprentissage-Rousseau.xml



https://culturesciencesphysique.ens-lyon.fr/ressource/IA-apprentissage-Rousseau.xml
https://culturesciencesphysique.ens-lyon.fr/ressource/IA-apprentissage-Rousseau.xml

Intelligence artificielle : reperes historiques

L’ordinateur Deep Blue bat le champion

d’échecs Kasparov, réalisant enfin la

prédiction de 1958...

Deep Blue-Kasparov, 1997, rd 6

&
[N OoE -
NAR-

o wE 1997

a b ¢ d e f g h

L’ordinateur Watson gagne le jeu

Jeopardy!

2011

16



La feuille de route IA de la BnF

Un domaine de I'informatique visant a simuler des processus
cognitifs humains : le calcul, le langage, ’'apprentissage, la vision,
la lecture, I’écoute, la déduction, la création...

Projet en cours
dindustrialisation

Fouille
;

Aujourd’hui, quand vous dictez des messages a votre téléphone portable, quand vous

évitez des embouteillages en suivant I'itinéraire proposé par votre GPS, ou quand vous

découvrez un nouvel album recommandé par votre application de musique, vous

interagissez avec des intelligences artificielles. Ce champ de recherche apparu dans les

années 1950 a vu naitre des techniques permettant a des machines de simuler des
facultés de l'intelligence humaine - comme le langage, le calcul, I'apprentissage, la

logique ou la déduction.
99 Source : magazine Chroniques, BnF

1/


https://www.bnf.fr/fr/lintelligence-artificielle-au-service-de-la-bibliotheque-et-de-ses-usagers

Les principaux outils de traitement automatique

— Transcription Reconnaissance  Reconnaissance Classification Analyse de
du texte demise en page d’1mages fixe des images fixes visages
r ‘ (,Oﬂndlssd

misce | ged op] | = L
L . @IEIED
Transcription Analyse Classification Reconnaissance
de la parole de locuteur sonore sonore
SON — bIabIa 7] Q))
- Extraction Classificati h g E
d’entités assiication Rapprochement Traduction Questions/Réponses
de texte Lexical automathue

m ] g B D G D




Enjeux éthiques

e Problématiques liées a la qualité
des résultats obtenus

e Transparence, explicabilité,
confiance

e Remplacement du travail humain
par 'automatisation

e Le « dilemme du tramway » et la
question de la programmation des
machines

https://www.moralmachine.net/hl/fr

19


https://www.moralmachine.net/hl/fr

Hypothese 3 :
’IA est une BOITE NOIRE
qui fait des prédictions...

« Comme la recette de cuisine, un algorithme
est une série d'instructions permettant
d'obtenir un résultat. A tres grande vitesse, il
opere un ensemble de calculs a partir de
gigantesques masses de données (...) 1l
hiérarchise l'information, devine ce qui nous
intéresse, sélectionne les biens que nous
préférons ....»

Dominique Cardon, 2015

Source : https://gallica.bnf.fr/ark:/12148/btv1b53013863d



[ Gallica

Accueil > 199 037 résultats page 1 sur 13270

Ma recherche X

Recherche :
Tout
~notre dame de paris.
RESULTATS
Documents consultables en ligne (199 037)

Documents consultables sur place (18 220)

Affiner

Lancer la recherche dans ces résultats Q

Gallica (197 405)

Bibliothaques spécialisées de la Ville de Paris (4
numelyo (302)

Bibliothéque des arts deécoratifs (245)
Bibliothéque de INHA (182)

null (128)

Plus déléments
Livees (181 743)
Presse et revues (13 749)
Images (2320)
Manuscrits (709)
Partitions (322)
Cartes (102)

Auteur

Date dédition
Theme
Version
Langue

Mode texte
Type daccés

vvvvvvy

1

TOUT GALLICA v notre dame de paris Q RECHERCHE

TOUTES NOS SELECTIONS  PAR TYPES DE

Gallica
wous conseille

Découvrez la cathédrale Notre-Dame de Paris a travers un choix de documents permettant
dexplorer divers aspects de son histoire : sa description par Viollet-le-Duc, ses peintures
murales, une photo du portail du Jugement dernier par Atget, une autre par une agence de
presse lors de la Premiére Guerre mondiale, une étude artistique de sa facade, etc. Les
Sélections "Paris en images" rassemblent des photographies et gravures sur les plus célébres
monuments de la capitale frangaise. Gallica permet également d'accéder aux manuscrits de
Notre-Dame entrés dans les collections de la Bibliothéque royale en 1756

déo : Victor Hugo
architecte, ou Notre-Dame

#DOCUMENT

sur13270 > »

Notre-Dame de Paris / par M. de Lalande 1875
Editeur H. Du Lorin (Paris)
Sujet. Paris (France) - Cathédrale Notre-Dame

-
X,
e /

@ Informations détailiées (D o

Extrait 1 : Statue de Notre-Damb p*Sée dans le transept. 4
Extrait2: Plan de Notre-Dame et des sacristies. 6
Extrait 3 Notre Dame prise de [Archevéché Abside et 14. tidional. §

is / Victor Hugo ; édition illustrée d'aprés les dessins de MM, E.

distingués 1844
Description [Notre-Dame de Paris (rangais). 1844]
Editeur Perrotin (P

@  Informations détaillées (D

Extrait 1 : PARIS IMPRIME PAR BETHUNE ET PLON
Extrait 2 : F NOTRE-DAME DE PARIS
Extrait 3: 11U GO .~ NOPHE-DAME

EA:& de Henri-E.

#DOCUMENT

X Catheaiare.  re-Dame|

L'enjeu de la recommandation personnalisée en bibliotheque

s

() FR v

Dessin : Notre-Dam.
#DOCUMENT

Partitions : Graduels de
Notre-Dame, restaurés et

#DOCUMENT

Exporter les résultats

16 résultats par page ~

@
®

, L Boulanger, Daubigny, T. Johannot, de Lemud, Meissonier, C. Roqueplan, de Rudder, Steinheil gravés par les artstes les plus )

&

21



ChatGPT et la prédiction

ChatGPT

Voici une bibliographie regroupant quelques livres et articles écrits par Emmanuelle Bermeés :

Livres:

1. "Les bibliothéques numériques" - Editions La Découverte, 2007.

n

2. "Le bibliothécaire, le bibliothécaire numérique et le documentaliste" - Editions De Boeck, 2015.

Q

3. "La bibliothéque numérique" (co-écrit avec Nathalie Clot) - Editions La Découverte, 2014.

Articles (sélection) :

1. "Vers un catalogue d'exposition enrichi : expérimentation au musée des arts et métiers" - Article
publié dans le Bulletin des bibliothéques de France (BBF), 2015.
2. "Les nouveaux modéles de médiation en bibliotheque" - Article publié dans le BBF, 2013.
. "Bibliothéques, archives, musées : convergences et divergences autour de la valorisation
numeérique du patrimoine culturel" - Article publié dans le BBF, 2011.

4. "Les bibliothéques et la médiation culturelle : vers de nouvelles pratiques" - Article publié dans la
revue Arabesques, 2014.

22



D’autres usages de la prediction...

Al v Search in Roman de la rc [}

Roman de la rose Frangais 1569
Element 1 - Recueil_Guillaume_de_btv1b6000327c_15.jpeg - (1024:

kraken:Generic CREMMA Model for Medieval Manuscr... n

#A eScriptorium

Ontology Images Edit Models Reports

€ Description

A]3]

a . |2

C ar ains que len eust pense
S eroient ia .iiii. temps passe
L i temps qui ne puet seiourn

uait A ius tous iours sans retorn
Com leue qui sauale toute

N il nen retore ariere goute

L i temps Us qui neant ne de

N e fers ne cose taut soit dure

C ar il gaste tout et mengue

l'i temps qui toute cose mue

Q tout fait croistre 7 tout norristp!

Et § tout use et tout porrist <

L i temps qui en uiellist nos pes d

& uiellist rois et empereres

Et qui tous nNnous en uillira

O N moit nous de sauanchera

L i temps qui tout aembaillie

D e geus uiellir lauoit uiellie

S i durement cau mien cuidier

Exploitations des données issues de
Ia prédiction

Constitution par I'humain dune
transcription

D

Données Données
dentrainement <" prédites
Corpus gold Corpus silver

Prédiction HTR

Modéle HTR

Sources
dont on veut
acquérir
le texte

Ariane Pinche, Des images au texte : comment
apprendre a des ordinateurs a lire des manuscrits
médiévaux ?

(https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-03585216/)
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https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-03585216/

Classer, comparer...

& o
KA Ll

Signatures

Calculate
Metadata

Request

Calculate
Metadata

-15

-100

Similar images
—.ﬁ o 11

Classification binaire (ex. : chat-chien) Classification multiclasse (chat-chien-plante)

— CAR
— TRUCK
— VAN

|j |j — BICYCLE

FULLY SOFTMAX

INPUT CONVOLUTION + RELU POOLING CONVOLUTION + RELU POOLING FLATTEN CONNECTED
CLASSIFICATION

FEATURE LEARNING




Enjeux éthiques

e Transparence, explicabilité,
confiance

e Absence de diversité, biais et
renforcement des biais : « bulles de
filtres »

e Problématiques liées a la collecte et
I’'exploitation des données
personnelles

e Impact humain : « digital labor »

25



Hypothese 4 :
I'IA est « juste » un outil

« Mettons-nous d’'accord sur le fait que I'IA est un
outil. Tres puissant, mais un outil. Essayez de
remplacer “intelligence artificielle” par “crayon”.
Maintenant, les crayons font de Uhistoire de Uart,
résolvent les problemes des historiens de l'art,

) ! ¢ Collectif Obvious, exposition 7.1
créent des ceuvres d’'art et méme récoltent des Galerie Danysz, Paris, Janvier 2023

millions dans les ventes aux encheres... »

Marion Carré, 2021

Source : https://gallica.bnf.fr/ark:/12148/btv1b53013863d


https://obvious-art.com/7-1-solo-show-at-danysz/

Une collaboration entre
I’humain et la machine
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Evaluation des Test du
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Source : Gautier Poupeau, Visite au pays de la data
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https://drive.google.com/drive/folders/1eAqAVKPEgVm4dgxiqpIPw2NL5wyGtI7R

Prompt-engineering

A Locate and retrieve unformatted text C Submit prompt to chosen LLM

Specimen Cropped labels Unformatted OCR text LLM API
o PLANTS OF BASILAN ISLAND, ZAMBOANGA PROVINCE, LLM Prompt ' LLM Response

Forictn

or

PHILIPPINE ISLANDS, Distributed by the University of Michigan _> .
e and the University of the Philippines, Freycinetia, Pandamis, .-.. |0C3“y hosted LLM JSON candidate

Name in Yakan: Isabela de Basilan, Land Grant of the University
of the Philippines Liborio Ela Ebalo No. 988, Kayakan, climbing
pandan, fto. orange red, UNIVERSITY, Freycinetia Sumatrana % 7
Hemsley, SECT[O!%: Auriculifoliae, Stone, [);et Benjamin C. Stone, D Verlfy JSON formattlng
Academy of Natural Sciences, Philadelphia. JUL 1 5 1977 OF
ARTES Golden Thread IMAGED REVISIO PANDANACEARUM
MICH 5-18 January 1941, 1917,16/MT 17 1818Y) 19

2.04 242 Colors by Munsall Color Services Lab, copyright reserved LLM ReSponSe Pass LLM ReSpOnSe
JUL 15 1977 ¢m, B000245 & Date: 23/1X/88 3
University of Michigan Herbarium 1208358 21314 1161 12 JSON Candldate

Tliuminant, 2 degree observar (batch avg) Density centimaton

#ri

. | MicH | TN

pCEE)

JSON record

T | Fail | Re—prompt > LLM *

JS
Fix JSON T

spreadsheet

E Editing and submission

Instructions Ung’cr,';"ta;;fd JSON examples

Parsing rules
and structure

S e
Spreadsheet —P Manual review —Pp Datg?ase

record

University of Michigan Herbarium http://dx.doi.org/10.1002/ajb2.16256



http://dx.doi.org/10.1002/ajb2.16256

Assistants et copilotes

GITHUB COPILOT: CHAT parse_expenses.py X addresses.rb ® sentiments.ts

@ monalisa d datetime
Write unit tests for this function parse_expenses (e 5 ):
"""Parse the list of expenses and return the list of triples (date, amount, currency
Cl(Hub Copilot Ignore lines starting with #.
Parse the date using datetime.
Example expenses_string:
unittest 2023-01-02 -34.01 USD
datetime 2023-01-03 2.59 DKK
2023-01-03 -2.72 EUR
( T )ie
test_parse_expenses_with_valid_input( g expenses = []
expenses_string = ) 4,01 USD\r
expected_output = [(datetime.datetime (202 2 f line in expenses_string.splitlines():
.assertEqual (parse_expenses (expenses_string), line.startswith("#"):

test_parse_expenses_with_empty_input( & date, value, currency = line.split (" ")

expenses_string = '' expenses.append((datetime.datetime.strptime (date, "
expected_output = [] f (value),

.assertEqual(parse_expenses(expenses_string), currency))
expenses

unittest.main() expenses_data

The code assumes that the datetime module is imported. The test
cases cover different scenarios such as valid input, empty input, input
with comments, invalid date format, and invalid value format.




Indexing

RAG (Retrieval
Augmented
Generation)

——
Documents —

Chunks|Vectors

embeddings

Retrieval

Output

[ Relevant Documents ]

eLuxemburgensia Accueil Recherche Chat

+  Nouvelle discussion
Chunk 2:

Altman

e Les salaires sont-ils plus élevés au Luxembourg qu
Bo

travailleurs frontaliers ?

Historique

Chunk 3: "

OpenAl

Combine Context
and Prompts

Y a-t-il beaucoup de t... . . i X
08/04/2024 16:46 Selon les articles, il est mentionné que les salaires
partie pourquoi de nombreux travailleurs frontalie
que plus de 40% des emplois créés au Luxembour;
main-d'ceuvre dans l'économie du pays. @ Q

Ma réponse se base sur les articles suivants :

g Luxemburger Wort g Létzebuerger Land (d') g Létzebuerger Land (d')
#1 + 1980-07-24 #2 + 1989-12-08 #3 + 1991-01-18

—» Létzebuerger Land (d)

& Létzebuerger Land (d')
#4 + 1991-08-16 #5 + 1993-10-29 #6 + 1995-03-03

& Létzebuerger Land (d')



https://chat.eluxemburgensia.lu/

Enjeux éthiques

e Remplacement du travail humain par
I’automatisation

e Droits de propriété intellectuelle

e Développement des compétences et des
connaissances

e Désinformation, fake news

e Absence de diversité, biais et renforcement des
biais

e Problématiques liées aux données personnelles et
a I’atteinte aux droits des personnes
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L'lA et nous

3 pistes pour une approche optimiste de I'TA

32



1. Planifier et organiser

Quelles taches peut-on déléguer a la machine ?

Quels sont les résultats escomptés ?

Quelles données, quelles compétences, quels moyens ?
Quelle politique, quels positionnements éthiques ?

LC Labs Al Planning Phases

Understand

Experiment

Implement

Governance + Policy

B
a Sy
&

Inscrire 'lA dans Organiser Acquérir Préparer Monter

la stratégie la R&D de nouvelles I'infrastructure un programme

de I'établissement compétences, etles données pluriannuel
indispensables sur l'lA
al'émergence en partenariat avec
et & la conduite des acteurs clés

des projets IA

1. Aide au catalogage et signalement

2. Gestion des collections, des entrées
a la conservation

3. Exploration, analyse des collections
et amélioration de 'accés

LC Labs Al planning framework
https://github.com/LibraryOfCongr
ess/labs-ai-framework



https://github.com/LibraryOfCongress/labs-ai-framework
https://github.com/LibraryOfCongress/labs-ai-framework

2. Tester et explorer

Comment fabriquer des IA de confiance en s’appuyant sur des

partenaires fiables ?

Comment limiter les biais, les impacts environnementaux et

humains ?

Comment garantir ’acces de tous et toutes a ces nouveaux outils ?

’wb Retour a la borne

GROUPES

Groupes
Y
R

Manifestations
Architecture

[ YT
Rencontres

i

Scénes de
rue

@
Enfants
R

2
94

Atable

Borne interactive pour La
Contemporaine - projet
MODOAP
https://modoap.huma-num
fr/Kagan Contemporaine/
index.php

PRESENTATION CIRCULATION CARTOGRAPHIE THEMATIQUES

Cette borne propose trois outils d’exploration appliqués au fonds Elie Kagan, permettant de faire apparaitre des motifs,
des régularités, des relations inattendues dans cette vaste mémoire photographique.

L'analyse des circulations expose les transformations d’une image depuis le négatif jusqu’a sa publication dans la presse.
La cartographie visuelle affiche les photographies dans un espace virtuel en fonction de leur similarité.

L'outil thématique répertorie les principaux mots-clefs présents dans les descriptifs des dossiers annotés par Elie Kagan,
et permet d’afficher les images classées selon ces entrées.

,"CARTOGRAPHIE THEMATIQUES

CREDITS ET PARTENAIRES



https://modoap.huma-num.fr/Kagan_Contemporaine/index.php
https://modoap.huma-num.fr/Kagan_Contemporaine/index.php
https://modoap.huma-num.fr/Kagan_Contemporaine/index.php

3. Décrypter et expliquer

Comment savoir si on a affaire a un
algorithme ou a une IA ? Comment réagir ?
Quelles sont les limites des IA, dans quels
cas les utiliser et pour quels usages ?

Quels sont les risques et comment les
éviter ?

Harvard Museum Al Explorer

https://ai.harvardartmuseums.org/
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